@ Compras.govbr MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacéo
29/2025 FERNANDO DA SILVA GOMES BRANDAO 15/04/2025 14:47
Objeto da Matriz de Riscos

Curso sistema "S"
2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Falta de padronizacdo do processo ou de
Auséncia de um documento padréo (modelo) para
levantamento e de abertura da demanda, desconhecimento da
formalizacéo da necessidade de utilizagdo do Documento
demanda que de Formalizagdo da Demanda por parte da
origina a area demandante, falta de um instrumento
contratacao. de planejamento de contratacdes anual da
Unidade.

R-01 Planejamento Administracéo Baixo

Impactos
Contratacdo que ndo atenda a uma necessidade da organizacao
Desperdicio de recursos publicos
Retrabalho
Contratagdes repetidas ou fracionamento irregular do objeto
Acdes Preventivas
P-01 Publicagdo de normativo, preferencialmente em manual de contratagcdes, Responsavel: FERNANDO DA SILVA GOMES
estabelecendo modelo, criando obrigatoriedade e indicando prazos e responsaveis BRANDAO
P-02 Criar manuais para o processo de oficializa¢céo da demanda, descrevendo todas as Responsavel: FERNANDO DA SILVA GOMES
etapas/rotinas do processo, estabelecendo prazos e responsaveis para o inicio e BRANDAO
término do processo
P-03 Criar checklist para verificacdo de atendimento dos requisitos iniciais hecessarios Responsavel: FERNANDO DA SILVA GOMES
para a abertura de uma demanda na Unidade BRANDAO
P-04 Comunicar (circular interna, intranet, reunido interna) periodicamente as areas Responsavel: FERNANDO DA SILVA GOMES
demandantes a necessidade e onde obter o modelo de documento de formalizagédo BRANDAO
de demanda (DFD)
Acoes de Contingéncia

A wWNBRE

c-01 Realizar contratagéo direta Responsavel: NILSON  BASILIO SOARES
JUNIOR

C-02 Realizar ades&@o em outro certame Responsavel: NILSON  BASILIO SOARES
JUNIOR

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Falta de padronizagdo dos procedimentos,

desconhecimento do processo de abertura

de demandas da Unidade Gestora do

certame, desconhecimento da legislacdo, Planejamento Administracéo Baixo
falta de modelo de processo que defina ou

exija credenciais para inicializagdo da

demanda.

Abertura de
demanda por
Unidade que nédo a
requisitante

R-02

Impactos

Auséncia ou incorrecao nas informages técnicas relativas a demanda

Retrabalho - Necessidade de muitos ajustes para que a solu¢do contratada atenda as necessidades ou abandono da solugao
contratada

Contratacéo de uma solugdo que ndo atenda a necessidade de negdécio que a desencadeou

Desperdicio de recursos publicos

Responsabilizagdo dos gestores/agentes publicos

Ineficiéncia na gestédo do processo de aquisi¢cdes
Acoes Preventivas
P-01 Padronizacdo do processo de contratacdo, com orientagdo institucional Responsavel: 191.340.347-57

(formalizada) estabelecendo que a unidade requisitante deve ser a autora do

o w N P



Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD)

P-02 Criar checklist para verificacdo de atendimento dos requisitos iniciais necessarios Responsavel: FERNANDO DA SILVA GOMES
para a abertura de uma demanda na Unidade BRANDAO

P-03 Comunicar (circular interna, intranet, reunido interna) periodicamente as areas Responsavel: FERNANDO DA SILVA GOMES
demandantes sobre a necessidade de elaboragédo do DFD e sua contribui¢cdo para BRANDAO

0 éxito do processo de contratacdo
Acoes de Contingéncia

C-01 Solicitar contratagdo emergencial através do processo de Contratagdo direta. Responsavel: NILSON  BASILIO SOARES
JUNIOR
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item

Falta de qualificagdo técnica para
elaboragcdo do ETP, falta de padronizacio
dos procedimentos para realizacdo do
Falha na definicho ETP, falta de padronizacdo das
do contetdo dos especificagbes técnicas dos bens e

- : : - .. Planejamento Administragao Médio
Estudos  Técnicos servicos mais utilizados pela organizagéo,

Preliminares falta de modelos referenciais de ETP para
auxiliar a equipe técnica responsavel pela
elaboracao do documento,
desconhecimento da legislagdo
Impactos
1 Contratacado de solugédo que ndo atenda a necessidade que originou a contratagdo
2 Desperdicio de recursos
3 Retrabalho
4 Dificuldades na pesquisa de pre¢os
5 Diminui¢do da competicdo
6 Suspenséo da contratagdo por 6rgaos de controle
7 Atraso da contratacéo
8 Ineficiéncia no processo de gestdo do 6rgao
Acdes Preventivas
P-01 Padronizagdo do processo de contrata¢éo, com defini¢ao e validag&o dos requisitos Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
pela unidade demandante CUNHA
P-02 Elaboracdo de Plano de capacitagdo permanente para os servidores da area de Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
Planejamento e da area de licitagédo CUNHA
P-03 Definicdo de normas estabelecendo contetdo minimo obrigatério dos estudos Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
técnicos preliminares (checklist baseado na Lei 14133/2021 e IN 05) CUNHA
P-04 Disponibilizagéo de modelos referenciais de ETPs para auxiliar e orientar os Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
técnicos envolvidos na sua elaboracgao CUNHA
P-05 Aprimorar ou instituir Relatério com a sintese dos principais problemas identificados Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
no processo de planejamento das compras e contratacdes de modo a aprimorar CUNHA
continuamente o processo de contratagdo e servir de orientagdo para os agentes
que participarem do processo de elaboracéo dos ETP
P-06 Elaborar checklist contemplando todas as etapas necessarias para o atendimento Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES

da fase de planejamento da contratacdo e incluir sua obrigatoriedade de execucéo, CUNHA
ao final desta etapa, por um agente diverso da equipe de planejamento
Acdes de Contingéncia
C-01 Retorno para a realizar da retificacdo da definicdo do contetido dos Estudos Responsavel: ROBERIO LUZ MOURA
Técnicos Preliminares - ETP - com base na Necessidade da Contratagdo.

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Auséncia de Planejamento Estratégico na
Falha ou auséncia Organizacdo, auséncia de um Plano de
de andalise de Contratagbes Anual - PCA, auséncia ou

alinhamento da falha no processo de andlise das Planejamento Administracéo Médio
Contratacao aos contratacdes alinhado aos instrumentos de
Planos do Orgéo Planejamento do Orgéo, desconhecimento
da legislacéo
Impactos
1 Contratacéo de solu¢do que ndo atenda a necessidade que originou a contratagédo
2 Desperdicio de recursos
3 Retrabalho
4 Suspensao da contratagdo por érgdos de controle
5 Atraso da contratacdo
Acdes Preventivas
P-01 Instituicdo de um Plano de Contrata¢des Anual Responsavel: NILSON  BASILIO SOARES
JUNIOR
P-02 Instituir Instancia de Governanga para acompanhar as contratacdes e os principais Responsavel: NILSON  BASILIO  SOARES
contratos da organizagao JUNIOR
P-03 Estabelecer processo onde esteja previsto a obrigatoriedade de andlise acerca do Responsavel: NILSON  BASILIO SOARES
alinhamento da contratacao JUNIOR
Acoes de Contingéncia
C-01 Retorno do Plano de Contratages Anual para Alinhamento dos Planos do Orgdo Responsavel: ROBERIO LUZ MOURA

aos Estudos Técnicos Preliminares - ETP - com base na Necessidade da
Contratacao.



Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
Falha na definicdo dos requisitos técnicos,
falha ou auséncia de instrumentos de
Falha no pesquisa de solugGes de mercado, falta de
Ievanta~ment0 das padronizacao ~e mapeamento do prgcesso Planejamento Administracsio Médio
Solucgbdes de de contratagcdo, falta de conhecimento
Mercado disponiveis técnico dos servidores envolvidos no
planejamento da contratagdo, quebra do
principio de imparcialidade da equipe
Impactos
1 Aumento do precgo contratado ou interrupcao do processo de aquisi¢cdo por decisdo judicial ou de 6rgédo de controle
2 Nao atendimento da necessidade que originou a contratagao
3 Adocgao de tipo de solucéo obsoleto ou préximo da obsolescéncia
4 Restricdo indevida e/ou ilegal da competicéo
5 Direcionamento da contratagao
Acodes Preventivas
P-01 Mapeamento do processo contendo checklist com as orientacBes e passos que Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
devem ser atendidos pela equipe de planejamento da contratagao CUNHA
P-02 Estabelecer premissa de que o levantamento das solu¢es de mercado s6 ocorrerd Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
apos a validacéo dos requisitos pela Unidade demandante CUNHA
P-03 Participacdo da area demandante durante o processo de levantamento das Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
solugdes de mercado disponiveis CUNHA
P-04 Estabelecer Plano de Capacitacéo Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
CUNHA
P-05 Verificar quais os instrumentos necessarios para realizar o levantamento das Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
solugbes de mercado e pesquisas de prego CUNHA
Acodes de Contingéncia
C-01 Retorno do processo para revisdo dos Estudos Preliminares, retificando as Falhas Responsavel: ROBERIO LUZ MOURA
no levantamento das Solu¢bes de Mercado disponiveis.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Falha ou auséncia | . - - .
N&o realizagcdo de analise de riscos,
estudo para s . L
identificar os analise . de r~|scos deﬁmente, com a
eVentos ndo descon&deragao de riscos relgvant?s,
. desconhecimento da legislacéo, . - ~ -
previstos que . . A Planejamento Administragao Médio
possam impactar desconhe~C|mento da |r_nportanC|§ da etapa,
nos objetivos da elabqragao da Matr|z~ de RISFZOS sem
contratagio (Andlise considerar as oneptagoes previstas nos
. arts. 22 e 133 da Lei 14.133/2021
de Riscos)
Impactos
1 Auséncia de gerenciamento das incertezas
2 N&o mitigagdo dos riscos da contratacdo
3 Impacto da ocorréncia dos eventos incertos da contratagdo (por exemplo: nos casos de envolvendo contratagdo de obras, a Matriz de
Riscos pode até evitar a realizagao de aditivos indevidos)
4 Impacto da ocorréncia dos eventos incertos da contrata¢éo (por exemplo: nos casos de envolvendo contratagdo de obras, a Matriz de
Riscos pode até evitar a realizacéo de aditivos indevidos)
Acdes Preventivas
P-01 Equipe de planejamento da contratacéo elabora andlise de risco da contratacdo e Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
da gestao contratual CUNHA
P-02 Analise e avaliagao dos eventos apontados e dos controles previstos/existentes Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
CUNHA
P-03 Estabelecer um plano de ag&o para verificar a implantagédo dos controles sugeridos, Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
antes da execugdo da etapa (planejamento, sele¢cdo de fornecedor e gestdo CUNHA
contratual)
P-04 Solicitar & equipe de planejamento da contratacdo que elabore relatério de Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
gerenciamento dos riscos de forma a manter o monitoramento/acompanhamento CUNHA
P-05 Verificar a possibilidade de estabelecer fluxo de gerenciamento dos riscos da etapa Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
de fiscalizacé@o contratual de forma a obter o registro e relato dos eventos e dos CUNHA
resultados dos controles implantados
P-06 Encaminhamento dos resultados (relatérios de gerenciamento) para conhecimento Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
e tomada de decis&o da Instancia de Governanca do Orgéo CUNHA
P-07 Orientar e capacitar as equipes de planejamento da contrata¢éo sobre o fluxo, as Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
atividades de gerenciamento (registro e relato) e sua importancia para a melhoria CUNHA
do processo de Governanca Institucional nas Compras Publicas
P-08 Avaliacdo da Matriz de Riscos previamente a apreciacéo Responsavel: ELIARDO VINICIUS SOARES
CUNHA
Acodes de Contingéncia
C-01 Retorno do processo para revisdo dos Estudos Preliminares, retificando as Falhas Responsavel: ROBERIO LUZ MOURA
ou auséncia de estudo para identificar os eventos ndo previstos que possam
impactar nos objetivos da contratagdo (Andlise de Riscos).
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item

Falha na Selecéo de



Fornecedores - erro

ou auséncia no
atendimento aos
principios da

transparéncia

publica do certame
(deficiéncia na
divulgacdo de datas
/horas dos eventos
relacionados aos
pregdes eletrénicos
ou nas informacgdes

Falha no controle de publicidade dos atos
administrativos, desconhecimento dos atos
e prazos previstos em lei por parte dos
servidores, direcionamento para
contratacdo de fornecedor, auséncia ou
ineficacia do Programa de Integridade

Selecao do Fornecedor

Administracéo

Médio

divulgadas
Impactos
1 Descumprimento dos principios da publicidade, transparéncia e isonomia
2 Impedimento de as licitantes praticarem atos no certame licitatorio
3 Cancelamento, paralisa¢éo e atraso nos processos licitatorios
Acdes Preventivas
P-01 Capacitac8o dos servidores envolvidos na etapa de selecdo do fornecedor e da Responsavel: ARIONILSON BATISTA MORAES
assessoria de comunicacao
P-02 Mapeamento das etapas e atividades necessarias a fim de construir um checklist Responsavel: ARIONILSON BATISTA MORAES
que seja utilizado e respondido pelo responsavel apés a realizagdo do pregéo
/julgamento.
Acdes de Contingéncia
C-01 Retificagdo e/ou anulacdo do processo para corregéo do erro ou auséncia no Responsavel: ROBERIO LUZ MOURA
atendimento aos principios da transparéncia publica do certame, com sua
republicacéo.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falta de padronizacdo ou definicdo do
processo; Auséncia ou erro na
identificacdo e gestdo das competéncias
necessarias para o desempenho das
fungbes, conforme orientagbes previstas
Auséncia ou falha nos Art. 7°, 8° e 9° da Lei 14.133/2021,
na e~tapa ) de Falha_ ou aus'enc‘|a de verificagdo de Gestdo de Contrato  Administragao Médio
nomeagdo dos fiscal capacidade técnica do executor ou
(is) de contratos comissdo executora; Auséncia de pessoal
qualificado para exercer a funcdo de
executor de contratos; Nomeagdo de
servidor com acumulo de trabalho ou
atividades; Insuficiéncia de servidores;
Falha no planejamento das contratacdes
Impactos
1 Descumprimento da norma
2 Indicador de servidor sem capacidade técnica
3 Falha no processo de fiscalizacéo
4 Falta de tempo para as atividades de fiscalizagao contratual
5 Atraso na execugao contratual.
6 Responsabilizagdo dos gestores/agentes publicos
7 Questionamento da legitimidade dos atos praticados na gestao contratual
8 Execucéo contratual em desconformidade com o Termo de Referéncia
9 Dano ao Erério
Acoes Preventivas
P-01 Definir e mapear as etapas do processo de gestéo contratual Responsavel: NILSON  BASILIO SOARES
JUNIOR
P-02 Elaborar um checklist que auxilie na verificagdo do atendimento das etapas Responsavel: NILSON  BASILIO SOARES
definidas no controle anterior JUNIOR
P-03 Realizar levantamento das habilidades/competéncias necessarias para a correta Responsavel: NILSON  BASILIO SOARES
fiscalizag&o contratual JUNIOR
P-04 Estabelecer mecanismo que permita ao(s) fiscal(is) utilizar(em) assessoramento Responsavel: NILSON  BASILIO SOARES
juridico e do controle interno da Unidade, a fim de dirimir ddvidas e subsidia-lo(s) JUNIOR
com informacgdes relevantes para prevenir riscos na execug¢éao contratual.
P-05 Realizar capacitagdes e reunides técnicas periédicas para os servidores envolvidos Responsavel: NILSON  BASILIO  SOARES
no processo de contratacao. JUNIOR
P-06 Elaborar banco de dados para auxiliar no controle do nimero de fiscalizacdes Responsavel: NILSON  BASILIO SOARES
realizadas pelos servidores do Orgéo. JUNIOR
Acoes de Contingéncia
C-01 Publicar a incluséo e/ou retificacdo da nomeacao dos fiscal(is) de contratos. Responsavel: ROBERIO LUZ MOURA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Diferencas de Falta de clareza dos elementos béasicos do

entendimento

contrato; Falta de tempestividade no

atendimento e esclarecimento de dividas .
Gestéo de Contrato

Administracéo

Alto



expectativas
(desalinhamento)
entre as partes

entre as partes e agentes envolvidos no
contrato; Falhas na elaboragdo do Termo
de Referéncia

Impactos
1 Atraso durante a execuc¢édo do contrato devido a necessidade de esclarecer os pontos com entendimento divergente
2 Falha na fiscaliza¢&o contratual
3 Dano ao erério
4 Retrabalho
5 Frustracéo do interesse publico.
Acdes Preventivas
P-01 Realizagcdo de reunido inicial, prevista no modelo de gestdo do contrato, e Responsavel: NILSON  BASILIO SOARES
documentacéo de todos os esclarecimentos realizados em um ata, a qual deve ser JUNIOR
assinada por representantes das partes contratante e contratada
P-02 Realizac&o de reuni&o inicial entre equipe de planejamento da contratacédo, controle Responsavel: NILSON  BASILIO SOARES
interno e fiscal do contrato para esclarecer dividas técnicas e admnistrativas que JUNIOR
possam existir
P-03 Estabelecer processo/modelo/fluxo/etapas/pontos que auxiliem a fiscalizagao Responsavel: NILSON  BASILIO SOARES
JUNIOR
P-04 Prever, no modelo de fiscalizag8o (processo) a possibilidade de reunides técnicas Responsavel: NILSON  BASILIO SOARES
de "ponto de controle" entre as areas administrativa, juridica, controle interno e JUNIOR
técnica para manter o alinhamento do entendimento e facilitar esclarecimentos que
possam surgir durante a execugao contratual
Acdes de Contingéncia
C-01 Retificar o contrato apds reunifo com a equipe de planejamento da contrata¢éo, Responsavel: ROBERIO LUZ MOURA
controle interno e fiscal do contrato para esclarecer duvidas técnicas e
administrativas que possam existir.
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falha ou auséncia
ggrenmamento Auséncia de instancia de governanca;
dos riscos pelas TR '
. .. Falta de cultura institucional, ~ - ~ -
areas responsaveis . . Gestdo de Contrato  Administragao Médio
Desconhecimento da metodologia e da
(CIG, gerentes
- ferramenta
Iproprietarios de
risco)
Impactos
1 Deficiéncia de instrumentos de controle interno existentes
2 Descumprimento de legislagdo e modelo de boas préticas
3 Responsabilizagdo dos gestores/agentes publicos
4 Dano ao Erério
5 N&o atingimento dos objetivos da contratacéo
6 Retrabalho
7 Gestéo reativa
Acdes Preventivas
P-01 Realizar capacitagdes periddicas em Gestdo de Riscos da equipe de fiscalizacdo Responsavel: NILSON  BASILIO SOARES
contratual JUNIOR
P-02 Normatizar a obrigatoriedade do gerenciamento dos riscos mapeados na etapa de Responsavel: NILSON BASILIO SOARES
planejamento da contratagéo JUNIOR
P-03 Estabelecer processo/fluxo onde o registro e relato dos monitoramentos realizados Responsavel: NILSON  BASILIO  SOARES
pelas Unidades de planejamento, pela Comissdo de Licitacdo e pelos fiscais JUNIOR
(gerentes de risco) do contrato sejam levados ao conhecimento e avaliagdo do
setor responsavel pela Gestéo de Risco
Acdes de Contingéncia
C-01 Realizar capacitacdes periddicas da equipe de fiscalizagio contratual e elaboracdo Responsavel: ROBERIO LUZ MOURA

de procedimentos operacionais padrao para auxiliar o gestor e o fiscal de contrato.

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responséveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

Documento assinado digitalmente

FERNANDO DA SILVA GOMES BRANDAO
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Verifique em https://validar.iti.gov.br
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Equipe de apoio
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